IUT

CERGY-PONTOISE

licence professionnelle
Qualite, hygiene, seécurite,
santé, environnement

parcours Systeme de management intégré

La Licence professionnelle Qualité, hygiéne, sécurité, santé et
environnement forme des cadres intermédiaires capables de
définir et élaborer des processus. lls garantissent la qualité des
activités (services, industries) d’une entreprise.

Absence de reste a charge pour ’entreprise

N° RNCP : 30098

Objectifs Déboucheés Accessibilite

Cette licence professionnelle a Cette formation prépare aux Pour accéder a la formation, le

pour ojectif de former des cadres meétiers de : candidat doit :

intermeédiaires capables de : » responsable du systeme de étre titulaire d’un niveau Bac

* mettre en place un Systeme de management intégré, +2 du type : DUT, BTS ou 2°éme
management Intégré, coordinateur qualité, hygiéene, année de licence dans des

* implanter et gérer un systeme santé, environnement, domaines spécialisés tels que :
d’assurance de la qualité, technicien qualité, logistique, génie civil ou électrique,

* préparer I'entreprise aux contréleur qualité, informatique ou biologie,
certifications ISO 9001, ISO 14001 auditeur qualité. « formuler un voeu et créer un
et ISO 45001, dossier sur ecandidat.

* analyser l'efficacité des processus,

* mettre en ceuvre des processus
permanents d’amélioration,

* piloter le Systeme d’information
QSE,

* participer au développement de la
communication et de la formation.

* Régulierement primée au concours AFQP (Agence
France Qualité Performance).

* Formation des cadres QHSSE d’Air France (Qualité,
hygiéne, sécurité, santé, environnement).
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Programme de la formation*
450 heures

Optimiser la performance qualité de I’entreprise dans une optique d’amélioration continue

+ Déployer des outils de management de la qualité / un SMQ et I'exploiter

+ Collecter et analyser des données pour mesurer la performance d’une organisation

+ Décliner les exigences des référentiels de management de la qualité (IS0 9001 et autres référentiels
applicables) au sein de I'entreprise

+ Définir des plans d’action découlant des analyses de performance pour optimiser les processus
et les intégrer au SMQ

+ Conduire un audit de certification

Accompagner I’entreprise dans la transition organisationnelle (méthodes), digitale et humaine

+ Diagnostiquer la mise en ceuvre de la digitalisation au sein de l'organisation

+ Exploiter les données des SI associés a I'entreprise

+ Développer des applications QSE adaptées aux besoins de I'entreprise

+ Améliorer le fonctionnement de I'organisation avec les méthodes du Lean Management jusqu’a
établir un Systeme de Management Optimisé

+ Appliquer une stratégie RSE adaptée au modele de I'organisation

* Impliquer et motiver les équipes pour la transformation

Concevoir, piloter et animer des systémes de management intégré

« |dentifier et appliquer les exigences des référentiels normatifs de gestion environnementale
(150 14001) et relatifs a la santé et a la sécurité au travail (IS0 45001)

+ Organiser la veille réglementaire pour faire respecter les exigences applicables

+ Participer a la mise en oeuvre opérationnelle d’un Systéme de Management Intégré (SMI)

« Etablir et mettre & jour un DUER et un PCA

+ Construire un SMI cohérent avec le contexte de I'entreprise

+ Garantir 'efficacité des actions menées en mesurant leurs impacts

Manager les équipes et les projets :

+ |dentifier et analyser les probléemes rencontrés par 'organisation

+ Planifier les étapes projet de facon macroscopique et détaillée

+ Suivre la mise en ceuvre du projet et pérenniser le cas échéant

+ Encadrer et coordonner les équipes pour atteindre les objectifs fixés

+ Communiquer efficacement a I'écrit et a l'oral (y compris en langue anglaise)
pour organiser les actions de sensibilisation et de formation du personnel

* Maitriser les colts d’une activité ou d’un projet

+ Déterminer des solutions innovantes et efficaces

2 jours

a Puniversité

3 jours

en entreprise

*programme non exhaustif

Financement

En tant qu’entreprise, la formation est prise en charge 40 %

par votre opérateur de compétences sur la base . T

d’un référentiel national pour I'apprentissage. enseignants- ‘\ "”“'
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Quelques entreprises d’accueil :
Air France, SNCF, RATP, Snecma, PSA, Orange,
Ministere de la défense.
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